Neues Gewahrleistungsrecht September 2026

VMWD - FAQ - Merkblatt

Neue EU-Vorgaben zu Gewahrleistung und Haltbarkeitsgarantien ab 27.
September 2026

Informationen fur Hersteller, Importeure und Handler von Booten, Yachten,
Motoren und Wassersportausristung

Stand: September 2026

Ab dem 27. September 2026 gelten neue europdische Informationspflichten fur
den Verkauf von Waren an Verbraucher. Grundlage ist die EmpCo-Richtlinie (EU)
2024/825. Sie soll Verbraucher unter anderem besser uber ihre gesetzlichen
Gewadhrleistungsrechte und Uber besonders langfristige Herstellergarantien
informieren.

FUr Unternenmen der Wassersportwirtschaft sind insbesondere zwei neue
Instrumente relevant:

1. Die harmonisierte Mitteilung Uber das gesetzliche Gewahrleistungsrecht
und

2. das sogenannte GARAN-Label fir bestimmte gewerbliche
Haltbarkeitsgarantien.

Die Anforderungen betreffen nicht nur klassische Konsumguter. Auch Boote,
Yachten, AuRen- und Innenbordmotoren, Elektromotoren, Batterien, Elektronik
und sonstige Wassersportausrustung kdénnen erfasst sein.
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Mindestens zwei Jahre gesetzliche In einigen Landern.git ein

s . psis langerer Zeitraum flr die
Gewahrleistung der VertragsmaBig- gesetzliche Gewdhrleistung.
keit flir Waren, die in der Europai- Fir gebrauchte Waren kann

ein klrzerer Zeitraum gelten,

schen Union verkauft werden. jedoch nicht weniger als ein

Jahr.
Verbraucherinnen und Verbraucher kénnen
ihre Rechte im Rahmen des gesetzlichen Fir weitere Informationen zu
Gewahrleistungsrechts geltend machen, z. B. Ihren Rechten in einem
wenn die Waren bestimmten Land scannen Sie

den nachstehenden QR-Code

& nicht der Beschreibung entsprechen, oder fragen Sie den Verkaufer,

&/ nicht bestimmungsgemaB funktionieren.

Verkaufer haften fir jede Vertragswidrigkeit,
die zum Zeitpunkt der Lieferung der Waren
bestand und innerhalb des Zeitraums der
gesetzlichen Gewahrleistung erkennbar wird.
Verkaufer miissen in solchen Fallen Folgendes
anbieten:

@ kostenlose Nachbesserung oder
kostenlose Ersatzlieferung,

@  in bestimmten Fallen eine Preisminderung
oder eine vollsténdige Erstattung des europa.eu/youreurope/garantien
Kaufpreises.

Was ist zu tun, e
wenn Sie vertragswmrlge Waren erhalten? “‘,
o Melden Sie dem Verkaufer das Problem so bald wie mdglich.

9 Legen Sie einen Kaufnachweis vor, z. B. die Quittung, Rec men
Kontoauszug.

Verkaufer und Hersteller kdnnen alich gewerbliche
Garantien gewahren, die unabhangig von der gesetzlichen
GA RAN Gewabhrleistung gelten. Diese GARAN-Kennzeichnung
&  zeigt beispielsweise, dass der Hersteller eine gewerbliche
Haltbarkeitsgarantie chne zuséatzliche Kosten gewahrt, die
die gesamte Ware abdeckt.



GARANe &

Brand/Trademark Model identifier

BG lapaHums oT npoussogutens 8 roauHn | CS Zaruka vyrobce v letech |
DA Producentgarantiens varighed i & | DE Herstellergarantie in Jahren \
EL EyyUnon mapaywyou oe €1 | EN Producer guarantee in years | ES Garantia
del productor en afios | ET Tootja garantii aastates | FI Tuottajan takuu vuosina
| FR Garantie du producteur en années | GA Rathaiocht an tairgeora de réir
blianta | HR Jamstvo proizvodaéa u godinama | HU Gyartdi jétallas években |
IT Garanzia del produttore in anni | LT Gamintojo garantija metais | LV RaZotaja
garantija gados | MT Garanzija tal-produttur fi snin | NL Producentengarantie in
jaren | PL Gwarancja producenta w latach | PT Garantia do produtor em anos |
RO Garantia producatorului in ani | SK Zaruka vyrobcu v rokoch | SL Garancija
proizvajalca v letih [ SV Tillverkarens garanti i antal ar




1. FUr wen gelten die neuen Vorgaben?
Die Regelungen sind in erster Linie Verbraucherschutzrecht.

Sie sind daher insbesondere relevant, wenn ein Unternehmen Waren an eine
naturliche Person verkauft, die diese Uberwiegend fur private Zwecke erwirbt.

Beispiel

Eine Werft verkauft eine Motoryacht an einen privaten Kaufer:

B2C — Regelungen grundsatzlich relevant.

Ein Handler verkauft einen AuRenborder an einen privaten Bootseigner:
B2C — Regelungen grundsatzlich relevant.

Eine Werft verkauft eine Yacht an eine Chartergesellschaft:

B2B - diese besonderen Verbraucherinformationen grundsatzlich nicht
erforderlich.

Ein Motorenimporteur verkauft Motoren ausschlief3lich an Handler:

Der Importeur verkauft zwar nicht unmittelbar an Verbraucher, sollte sein
Handlernetz aber mit den notwendigen Garantieinformationen und
Kennzeichnungen versorgen.

2. Gilt die Regelung auch fiir Boote und Yachten?

Ja, grundsatzlich.

Boote und Yachten sind bewegliche korperliche Gegenstande und damit
grundsatzlich ,Waren” im Sinne des europaischen Verbrauchsguterrechts.

Es gibt keine generelle Ausnahme fur Sportboote, Freizeitboote oder Yachten.
Damit kdnnen beispielsweise erfasst sein:

o Segelboote



o Motorboote

e RIBs

e Schlauchboote

« Daycruiser

o Hausboote

o Segel- und Motoryachten
e AufRenbordmotoren
e Innenbordmotoren
o Elektromotoren

« Batterien

o Ladegerate

« Navigationsgerate

e sonstige Ausrustung

Entscheidend ist insbesondere, wer das Produkt kauft und welche Garantie
angeboten wird.

3. Was ist das GARAN-Label?

Das GARAN-Label ist eine EU-weit harmonisierte Kennzeichnung fur eine
besondere Form der freiwilligen Herstellergarantie.

Es muss verwendet werden, wenn folgende Voraussetzungen zusammen erfullt
sind:

1. Der Hersteller gewahrt eine Haltbarkeitsgarantie.

2. Die Garantie lduft langer als zwei Jahre.

3. Die Garantie wird ohne zusatzliche Kosten angeboten.

4. Die Garantie umfasst die gesamte Ware.

5. Die entsprechende Information wurde dem Verkdufer zur Verfligung gestellt.

Die Garantie muss dem Verbraucher zusagen, dass die Ware bei normaler
Nutzung wahrend des Garantiezeitraums ihre erforderlichen Funktionen und ihre
Leistung behalt.



4. Entscheidungscheck: Benotigt unser Produkt ein GARAN-
Label?

Frage 1

Wird das Produkt an einen Verbraucher verkauft?
Nein — GARAN grundsatzlich nicht erforderlich.
Ja — weiter zu Frage 2.

Frage 2

Gibt der Hersteller eine Haltbarkeitsgarantie?
Nein — kein GARAN.

Ja — weiter.

Frage 3

Betragt die Garantie mehr als zwei Jahre?

Nein, nur zwei Jahre — kein GARAN.

Ja, beispielsweise 3, 5 oder 7 Jahre — weiter.
Frage 4

Ist die langere Garantie fur den Verbraucher kostenlos?
Nein — kein GARAN aufgrund dieser Garantie.
Ja — weiter.

Frage 5

Umfasst die Garantie die gesamte Ware?

Nein — grundsatzlich kein GARAN.

Ja — GARAN-Label grundsatzlich erforderlich.



5. Besonderheit Boote und Yachten

Gerade bei Booten und Yachten ist die Voraussetzung ,gesamte Ware" besonders
relevant.

Ein Boot besteht haufig aus Produkten unterschiedlicher Hersteller:

e Rumpf und Deck
« Motor

o (Getriebe

« Batterien

« Navigationssystem
« Autopilot

o (Generator

o Ladegerat

o Klimaanlage

e Heizung

« Pumpen

o Beschlage

« Segel und Rigg

o Unterhaltungselektronik

Viele Werften geben deshalb unterschiedliche Garantiezeiten flr einzelne
Bauteile.

Beispiel A — 5 Jahre auf das gesamte Boot

Eine Werft gibt einem privaten Kdufer kostenlos eine 5-jahrige
Haltbarkeitsgarantie auf das gesamte Boot.

— GARAN-Label grundsatzlich erforderlich.
Beispiel B — 5 Jahre nur auf den Rumpf
Die Werft gibt:

o 2 Jahre Garantie auf das Boot insgesamt,
o b Jahre auf die strukturelle Festigkeit des Rumpfes.

— Die mehr als zweijahrige Garantie umfasst nicht die gesamte Ware.

— Aufgrund dieser Rumpfgarantie grundsatzlich kein GARAN-Label.



Beispiel C — Osmosegarantie

Eine Werft gibt 5 oder 10 Jahre Garantie gegen Osmose, ansonsten gelten
kUrzere Garantiezeiten.

— Garantie betrifft lediglich einen bestimmten Schaden bzw. Teilbereich.

— grundsatzlich keine Garantie fir die gesamte Ware und damit kein GARAN
aufgrund dieser Garantie.

Beispiel D — Fremdkomponenten

Die Werft gewahrt finf Jahre auf das von ihr produzierte Boot, nimmt jedoch
Motor, Elektronik, Batterien und weitere Zulieferkomponenten vollstandig aus der
langeren Garantie heraus.

Hier ist besondere Vorsicht erforderlich.

Wenn wesentliche Bestandteile des verkauften Bootes von der Garantie mit mehr
als zwei Jahren ausgeschlossen sind, spricht viel dafir, dass keine
Haltbarkeitsgarantie fur die ,gesamte Ware" vorliegt.

Die konkrete Garantieformulierung sollte jedoch juristisch geprift werden.

6. Was bedeutet ,gesamte Ware"” bei einer Yacht?

Dies durfte fUr viele Werften eine der wichtigsten Fragen sein.

Nicht jede Ubliche Einschrankung einer Garantie fuhrt automatisch dazu, dass die
Garantie nicht mehr die gesamte Ware umfasst.

Eine normale Haltbarkeitsgarantie kann beispielsweise weiterhin Bedingungen
enthalten, etwa:

o bestimmungsgemaRe Verwendung,

o Einhaltung von Wartungsvorgaben,

e Ausschluss von Unfallschaden,

o Ausschluss vorsatzlicher Beschadigung,
e Ausschluss normaler Abnutzung.

Problematischer wird es, wenn von vornherein grofRere Produktbereiche
ausgeschlossen werden.



Beispiele:

»D Jahre Garantie auf das komplette Boot"

spricht fir GARAN.

,9 Jahre auf Rumpf und Deck, 2 Jahre auf samtliche technischen Komponenten*
spricht gegen eine mehr als zweijahrige Garantie flr die gesamte Ware.

»5 Jahre Werftgarantie, fir Motor und Elektronik gelten ausschlieflich die
Garantien der jeweiligen Hersteller”

muss genauer gepruft werden.

FUr diese Falle empfiehlt der VMWD eine Prifung der konkreten
Garantiebedingungen.

7. Motoren - typische Konstellationen

5 Jahre kostenlose Herstellergarantie auf den gesamten Auf3enborder
— GARAN grundsatzlich relevant.

2 Jahre Garantie + drei Jahre kostenpflichtige Anschlussgarantie

— kein GARAN aufgrund der kostenpflichtigen Verlangerung.

5 Jahre nur auf den Motorblock

— keine Garantie flr die gesamte Ware; grundsatzlich kein GARAN.

2 Jahre Standardgarantie, 5 Jahre nach kostenloser Registrierung

Hier ist die Rechtslage nicht so eindeutig, dass pauschal Entwarnung gegeben
werden sollte.

Allein die Tatsache, dass eine kostenlose Registrierung erforderlich ist, bedeutet
nicht zwingend, dass die Garantie nicht ,ohne zusatzliche Kosten" angeboten
wird.



VMWD empfiehlt Herstellern und Importeuren, derartige Garantieprogramme
individuell prufen zu lassen.

8. Wartung als Garantiebedingung

In der Boots- und Motorenbranche werden langere Garantien haufig davon
abhangig gemacht, dass Wartungsintervalle eingehalten werden.

Beispiel:

,D Jahre Herstellergarantie bei Durchflihrung aller vorgeschriebenen
Jahresinspektionen.”

Auch hier sollte nicht automatisch davon ausgegangen werden, dass damit kein
GARAN erforderlich ist.

Es muss insbesondere unterschieden werden zwischen:

« einer Garantie, die kostenlos eingeraumt wird, aber sachgerechte Wartung
voraussetzt,

und

« einer Garantieverlangerung, die faktisch nur durch den Erwerb zusatzlicher
entgeltlicher Leistungen erhaltlich ist.

Diese Falle sollten individuell gepruft werden.

9. Achtung flr Importeure

FUr Mitglieder, die Boote, Motoren oder Zubehor aus den USA, Grof3britannien,
Japan, China oder anderen Drittstaaten importieren, ist ein wichtiger Punkt zu
beachten:

Der europadische Begriff ,Hersteller erfasst nicht ausschlief3lich den tatsdchlichen
Produzenten.

Als Hersteller gilt grundsatzlich auch:

der Importeur einer Ware in die Europaische Union



sowie ein Unternehmen, das sich durch Namen, Marke oder Kennzeichen als
Hersteller ausgibt.

Damit kodnnen deutsche oder europdische Generalimporteure unmittelbar eine
wichtige Rolle bei der GARAN-Kennzeichnung spielen.

Importeure sollten insbesondere prufen:

o Wer ist Garantiegeber?

o Wer importiert das Produkt erstmals in die EU?

o Unter wessen Marke wird es vertrieben?

o Welche Garantiebedingungen werden gegentber europaischen
Verbrauchern verwendet?

o Welche Informationen werden dem Hdndlernetz bereitgestellt?

10. Handler sind ebenfalls betroffen
Das GARAN-Label ist nicht nur Sache des Herstellers.

Der Verkdufer muss den Verbraucher tber eine entsprechende
Haltbarkeitsgarantie informieren, wenn der Hersteller ihm diese Information zur
Verflgung gestellt hat.

FUr Motoren- und Bootshdndler bedeutet das:
Hersteller und Importeure sollten inrem Handlernetz rechtzeitig bereitstellen:

o GARAN-Label

o (Garantiedauer

o Hersteller-/Garantiegeberangaben
e Modellkennung

o Vorgaben fur stationaren Verkauf
« Vorgaben fur Onlineshops

» aktualisierte Garantiebedingungen

11. Verkauf im Showroom

Die neue EU-Systematik unterscheidet zwischen der allgemeinen Information
Uber die gesetzliche Gewahrleistung und dem produktspezifischen GARAN-Label.



Die harmonisierte Mitteilung Uber die gesetzliche Gewahrleistung muss im
stationdren Handel hervorgehoben dargestellt werden.

Die EU-Durchfihrungsverordnung schreibt hierfur im stationdaren Handel eine
Mindestgrofie von DIN A4 vor.

Das GARAN-Label dagegen bezieht sich auf das konkrete Produkt.
Bei einem Bootshandler kdnnte die Information beispielsweise beim

ausgestellten Boot bzw. beim dazugehdrigen Informationsmaterial platziert
werden.

12. Bootsmessen
Fur die maritime Wirtschaft ist auch die Messesituation relevant.

Werden auf einer Messe lediglich Produkte prasentiert und keine Kaufvertrage
mit Verbrauchern vorbereitet bzw. abgeschlossen, muss die konkrete Situation
gesondert betrachtet werden.

Werden dagegen auf einer Messe Boote, Motoren oder Ausristung unmittelbar
Verbrauchern angeboten und Vertrage angebahnt bzw. abgeschlossen, sollten
die neuen Verbraucherinformationen berucksichtigt werden.

Insbesondere Hersteller und Handler sollten deshalb ihre Unterlagen fir:

« Dboot Dusseldorf

o INTERBOOT

o Hamburg Yachtfestival
e Hausmessen

o Handlerausstellungen

entsprechend Uberprifen.

13. Onlineverkauf
Auch der Onlineverkauf ist erfasst.

Bei Online-Vertragen mussen die vorgeschriebenen Informationen vor
Vertragsschluss verfugbar sein.



Das GARAN-Label kann bei einem entsprechenden Produkt beispielsweise in der
Ndhe der Produktdarstellung eingebunden werden.

FUr Online-Vertrage schreibt die Durchflhrungsverordnung eine farbige
Darstellung vor.

FUr das GARAN-Label ist aufRerdem eine kompakte bzw. verschachtelte
Darstellung (,nested display”) maglich.

Hersteller und Importeure sollten daher nicht nur die eigene Webseite prufen,
sondern ihren Handlern geeignete digitale Dateien bereitstellen.

14. Allgemeine Gewadhrleistungsinformation — betrifft
deutlich mehr Unternenmen

Auch Unternehmen, die Uberhaupt keine freiwillige Langzeitgarantie anbieten,
konnen von EmpCo betroffen sein.

Verkaufer mussen Verbraucher kunftig mittels einer harmonisierten EU-
Mitteilung auf das gesetzliche Gewahrleistungsrecht und dessen wesentliche
Elemente hinweisen.

Gewahrleistungs-Mitteilung: informiert allgemein Uber das gesetzliche
Gewahrleistungsrecht. Im stationdren Handel muss sie mindestens DIN A4 groR
sein; online muss sie farbig dargestellt werden. Die Gestaltung ist vorgegeben
und darf nicht verandert werden.

Das bedeutet:

Ein Bootshandler ohne freiwillige 5-Jahres-Garantie kann betroffen sein.

Ein Zubehorhandler ohne Herstellergarantie kann betroffen sein.

Ein Motorenhandler ohne freiwillige Garantieverlangerung kann betroffen sein.

Das GARAN-Label ist somit nur ein Teil der neuen Anforderungen.




15. Nachhaltigkeitsaussagen ebenfalls prifen
EmpCo beschrankt sich nicht auf Garantieinformationen.

Die Richtlinie verscharft auch die Anforderungen an umweltbezogene Aussagen
und Aussagen Uber die Haltbarkeit von Produkten.

Hersteller und Handler sollten daher ihre Kommunikation Uberprifen.
Besondere Aufmerksamkeit verdienen beispielsweise Aussagen wie:

o ,umweltfreundliches Boot"

e ,gruner Antrieb"

« ,Nachhaltiger Auf3enborder®

e klimaneutral”

e ,CO,-neutral”

« ,besonders langlebig”

« ,nachhaltige Yacht"
,umweltschonende Produktion®
o ,100 % nachhaltig”

Solche allgemeinen Aussagen konnen kunftig nur unter wesentlich strengeren
Voraussetzungen zulassig sein.

Auch eigene Nachhaltigkeitslabels und Umweltzeichen sollten Uberpruft werden.

16. Was sollten Hersteller und Importeure jetzt tun?
VMWD-Checkliste

o Alle Garantiebedingungen erfassen.

o Garantiedauer je Produkt und Modell dokumentieren.

o Feststellen, wer rechtlich Garantiegeber ist.

o Prifen, ob Garantien langer als zwei Jahre laufen.

o Prifen, ob diese Garantien kostenlos angeboten werden.

o Prifen, ob die Garantie die gesamte Ware oder nur Komponenten umfasst.



o Registrierungsbedingungen Uberprifen.

o Wartungs- und Inspektionsbedingungen Uberprifen.

o Handlernetz Uber die neuen Anforderungen informieren.
o GARAN-Dateien fur betroffene Produkte vorbereiten.

o Webseiten und Onlineshops prifen.

o Verkaufsraume und Showrooms prufen.

o Messeunterlagen Uberprifen.

o Allgemeine Gewadhrleistungsinformation vorbereiten.

o Garantieprospekte aktualisieren.

o Umwelt- und Nachhaltigkeitsaussagen Uberprifen.

o Aussagen zur Lebensdauer und Haltbarkeit Uberprifen.

17. KurzprUfung fur Bootswerften
Eine Werft sollte fur jedes Bootsmodell folgende Frage beantworten:

,<Gewahren wir einem privaten Kdufer kostenlos eine Herstellergarantie von mehr
als zwei Jahren, die sich auf das gesamte von uns verkaufte Boot erstreckt?”

Wenn JA:

GARAN-Label naher prifen und voraussichtlich verwenden.
Wenn NEIN:

Kein GARAN aufgrund dieser Garantie.

Die allgemeine Informationspflicht zum gesetzlichen Gewahrleistungsrecht kann
dennoch bestehen.




18. Kurzprufung fur Motorenimporteure

,Wird dem privaten Kdufer fir den gesamten Motor eine kostenlose
Haltbarkeitsgarantie von mehr als zwei Jahren gewahrt?*

Ja — GARAN naher prifen.
Nein — kein GARAN aufgrund dieser Garantie.
Besonders prifen:

e Registrierung

e Wartungspflichten

« Garantieverlangerungen

o Komponenten-Ausschlisse

o Rolle des EU-Importeurs

o Informationen fur Vertragshandler

19. VMWD-Hinweis

Dieses Merkblatt dient der ersten Orientierung und ersetzt keine Rechtsberatung.
Insbesondere die folgenden Konstellationen sollten im Einzelfall gepruft werden:

« Garantieverlangerung nach Registrierung

« langere Garantie nur bei regelmagiger kostenpflichtiger Wartung

« Boots- oder Yachtgarantie mit zahlreichen ausgeschlossenen
Zulieferkomponenten

o (Garantie eines europdischen Importeurs

e unterschiedliche Garantiezeiten fir Rumpf, Technik und Zubehor

« individuell konfigurierte Yachten

« Mischformen zwischen privater und gewerblicher Nutzung



Anwendungsbeginn der neuen Regelungen: 27. September
2026.

VMWD empfiehlt allen Herstellern, Importeuren und
Handlern, ihre Garantiebedingungen und

Verbraucherkommunikation rechtzeitig vor diesem Datum zu
Uberprufen.



